== ANDAMENTOS

0 O-t— | CONECTANDO CLIENTES E ADVOGADOS

TERMO DE ACEITE PARA UTILIZACAO DE SERVICOS

DO ACEITE

Este € um termo de uso firmado entre vocé CLIENTE, e a ANDAMENTOS
DESENVOLVIMENTO E COMERCIO DE SOFTWARE LTDA, empresa cadastrada no
CNPJ sob n° 38.265.334/0001-60. Este “Termo de Uso de Aplicativo” rege o uso do
aplicativo customizado e disponibilizado pela ANDAMENTOS, sejam para dispositivos
méveis (Android e 10S) ou servicos web (Painel Admin).

Se vocé nao concordar com estes termos, ndo dé continuidade. Portanto, leia s
condi¢des atentamente, pois ao avancar significa que vocé esta ciente e aceitou as

condi¢cdes de uso descritas aqui.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA

Por meio do presente termo, a ANDAMENTOS se compromete a prestar ao CLIENTE
0S seguintes servicos:

a)  Customizar o aplicativo mobile desenvolvido pela ANDAMENTOS, de sua posse
e propriedade intelectual, cuja finalidade é cadastrar processos judiciais e receber as
informacgdes destes processos judiciais cadastrados, tais como: andamentos dos
processos, nome das partes e advogados e informagdes gerais do processo judicial,
receber mensagens enviadas pelo advogado, facilitar o acesso a redes sociais do
CLIENTE, bem como, permissdo de acesso a um painel “Admin” disponivel ao
CLIENTE, para a gestéo das informacdes e funcionalidades;

b) A ANDAMENTOS realizara a customizacdo do aplicativo, de modo a adequar o
layout conforme identidade visual (cores, nome e logomarca) apresentada pelo
CLIENTE;

C) A ANDAMENTOS realizar4 a instalacdo (setup) do aplicativo customizado,
segundo o conteudo e as caracteristicas das plataformas de hospedagem de

aplicativos mobile (Google Play e Apple Store), todavia, ndo oferecera garantia de



aceitacdo, uma vez que as lojas possuem critérios proprios, especificos e subjetivos
para aceitacdo de aplicativos para oferta publica. O aplicativo customizado sera
munido das ferramentas necessérias para administracdo direta pela ANDAMENTOS;

d) A ANDAMENTOS promovera a hospedagem e a manutencédo técnica do
aplicativo ja customizado, de modo a permitir sua disponibilidade para download aos
usuarios (clientes do CLIENTE);

e) A ANDAMENTOS sera responsavel por gerenciar e administrar diretamente o
aplicativo, bem como, nele inserir as atualizacbes que entender necessérias. O
CLIENTE, desde j4, fica ciente que, caso seja necessario, sera alterada a natureza das

caracteristicas aprovadas no aplicativo.

Paragrafo unico: Em caso de alteracdes nas caracteristicas aprovadas no aplicativo,
a ANDAMENTOS se compromete a informar o CLIENTE, por quaisquer meios

eficazes, sendo, preferencialmente, por e-mail.

DAS OBRIGACOES DO CLIENTE

CLAUSULA SEGUNDA

Séo obrigacbes do CLIENTE:

a) Fornecer todas as informacfes necessarias para realizacdo dos servigos de
customizacdo e montagem da aparéncia do Aplicativo, inclusive, especificando as
cores, imagens, obedecendo as disponibilidades ofertadas pela ANDAMENTOS;

b) Comunicar imediatamente a ANDAMENTOS sobre eventuais reclamacdes feitas
contra seus subordinados, assim como danos por eles causados, em razdo da
prestacao dos servicos, ora contratados;

C) Comunicar a ANDAMENTOS sobre eventuais problemas no funcionamento do
aplicativo, de forma a viabilizar a correta e imediata manutencao deste;

d) Realizar mensalmente o pagamento referente ao plano contratado.

DAS OBRIGACOES DA ANDAMENTOS

CLAUSULA TERCEIRA
Séo obrigacbes da ANDAMENTOS:

a) Prestar de forma eficiente os servi¢cos ajustados no presente instrumento;



b) Respeitar as normas, especificacdes técnicas e as condicbes de seguranca,
aplicaveis a espécie de servicos prestados;

C) Providenciar todos 0os meios e equipamentos necessarios para correta execucao
do servico;

d) Em caso de falha no funcionamento do aplicativo, a ANDAMENTOS se
compromete a resolver a falha ou problema do servico em até 7 (sete) dias lteis;

e) A ANDAMENTOS fornecera as informacfes e os andamentos dos processos
judiciais cadastrados no aplicativo, aos usuérios do CLIENTE, desde que estejam

vinculados a um dos Tribunais do territério nacional (Brasil).

Paragrafo Primeiro: Ao que se refere a alinea “d” desta clausula, caso a falha seja
oriunda de caso atipico e que fuja a competéncia da ANDAMENTOQOS, tais como:
problemas com os servidores das plataformas de hospedagem (Google Play ou Apple
Store), indisponibilidade das plataformas dos Tribunais, entre outros, a ANDAMENTOS
fica isenta de cumprir a manutenc&o no prazo acima disposto.

Paragrafo Segundo: Ao que se refere a alinea “e” desta clausula, caso a
ANDAMENTOS disponibilize a prestacao do servigo para outros Tribunais, o CLIENTE
sera notificado com a nova aplicacdo do servigco e devera manifestar seu interesse na
contratacdo do novo de forma expressa, especificamente, via e-mail. Neste caso, as

partes negociardo novo modelo de prestacéo de servigos.

DO PRAZO

CLAUSULA QUARTA

O presente termo ndo possui prazo minimo de vigéncia, nem mesmo uma data fim
estabelecida, possibilitando as partes negociarem livremente quanto a esta questao,
entretanto, a data de inicio da sua entrada em vigor, se dard& no momento em que 0

CLIENTE aceitar o presente termo.

Paragrafo Primeiro: As disposicdes aqui descritas, também ficardo disponiveis para
visualizacdo e impressao, no painel de Administrador do Aplicativo (Painel Admin)

disponivel para o CLIENTE no endereco: https://painel.andamentos.com.br.



https://painel.andamentos.com.br/

Paragrafo Segundo: As disposi¢cdes contidas neste termo, far-se-ao vigentes desde
o inicio da relacao contratual (inicio de uso do periodo gratuito), com excecao, apenas,

da Clausula Quinta e suas vinculagdes.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA QUINTA
Em contrapartida aos servicos prestados, o CLIENTE pagard a ANDAMENTOS, a

importancia liquida correspondente ao plano mensal de sua escolha.

Paradgrafo Primeiro: A ANDAMENTOS disponibiliza ao CLIENTE, o periodo
improrrogavel de 7 (sete) dias corridos para utilizacdo da plataforma e do aplicativo de
forma GRATUITA, como teste do modelo customizado. Neste periodo de teste ndo
serdo cobradas quaisquer quantias referentes a mensalidade do CLIENTE, porém, o

aceite das condi¢cBes do presente termo ja sera valido.

Paragrafo Segundo: O pagamento da prestacao de servigcos sera realizado mediante
boleto bancario, emitido pelo Banco PJ Bank ou cartdo de crédito, a ser fornecido pelo
CLIENTE, apos o periodo gratuito oferecido como “TESTE”, com vencimento mensal

na data de adesao do plano ou conforme solicitado pelo CLIENTE.

Paragrafo Terceiro: As mensalidades serdo reajustadas anualmente pelo IGP-M e na

falta deste pelo INPC, conforme lei vigente.

Paragrafo Quarto: Na falta de pagamento da mensalidade na data de vencimento, o
valor da parcela tera acréscimo de multa de 2% (dois por cento) e juros legais de 1%
(um por cento) ao més e atualizacdo monetaria de acordo com o paragrafo anterior.
a) Em caso de inadimplemento do pagamento da prestacao do servi¢o por periodo
superior a 60 (sessenta) dias, a ANDAMENTOS poder4, de forma unilateral, suspender
o fornecimento do servico, ainda que sem notificacao prévia, até que o CLIENTE quite
integralmente os seus débitos, incluindo os encargos incidentes;

b) Em caso de suspensao prevista no inciso anterior, o servico de atualizacao dos

processos cadastrados, ficara indisponivel para todos os aplicativos baixados;



c)  Apoés 90 (noventa) dias corridos de inadimpléncia, a ANDAMENTOS se d& ao
direito de remover o aplicativo da plataforma de hospedagem, que suporta a base de
dados;

d) Caso o CLIENTE deseje reativar a prestacdo de servicos, devera entrar em
contato diretamente com a ANDAMENTOS, para quitacdo de seus débitos com os

acréscimos devidos e verificacdo da recolocacao do aplicativo na loja.

DA RESCISAO

CLAUSULA SEXTA

N&o havendo prazo minimo de vigéncia do presente instrumento particular contratual,
as partes poderao a qualquer momento rescindir este contrato, desde que haja prévio
aviso por escrito, exclusivamente, via e-mail, com no minimo 30 (trinta) dias de

antecedéncia.

Paragrafo Primeiro: A rescisdo por parte da ANDAMENTOS, néo lhe retira o direito

ao recebimento das mensalidades ja vencidas, anteriormente a data da notificagao.

Paragrafo Segundo: A rescisdo por parte da ANDAMENTOS, ndo ensejara o
pagamento de perda e danos ao CLIENTE, uma vez cumprido e documentado o quanto
segue no paragrafo primeiro desta clausula, sendo perfeitamente razoavel o prazo
mencionado no caput desta clausula, para que o CLIENTE tome as providéncias, em

decorréncia do notificado distrato.

Paragrafo Terceiro: A rescisdo por parte do CLIENTE, obriga-lhe a pagar a
ANDAMENTOS a totalidade das mensalidades em atraso, bem como, ao proporcional

de utilizacao dos servigos, conforme a datacédo contida na notificagcao do distrato.

Paragrafo Quarto: A rescisdo podera ser feita de muatuo acordo entre as partes,
prevalecendo as disposicOes negociadas, expressamente inseridas em documento

valido (e-mail).



DA EXTINCAO

CLAUSULA SETIMA

O presente termo extingue-se mediante a ocorréncia de prévio aviso de ambas as
partes, conforme previsdo da clausula sexta, pelo: inadimplemento de 01 (uma) ou
mais parcelas decorrentes desta prestagcao de servicos, por parte do CLIENTE, ou pela
impossibilidade da continuacdo da prestacéo dos servigos, motivada por caso fortuito

ou for¢ca maior, conforme disposi¢des legais do ordenamento juridico brasileiro.

Paragrafo unico: Ainda que a extin¢do tenha sido realizada pela ANDAMENTOS, sem
justo motivo, conforme disposi¢do da clausula sexta, o ato da extincdo se confirmara

com o recebimento da notificacdo via e-mail e 0 servi¢o se dara por encerrado.

DA RESPONSABILIDADE PERANTE TERCEIROS

CLAUSULA OITAVA

Ao aceitar o presente termo, conforme clausula quarta, as partes manifestam sua
aceitacao aos termos de adesao e subscricéo dos servigos, bem como, das condi¢cdes
de uso estabelecidas, isentando a ANDAMENTOS de responsabilidades aos encargos
de terceiros vinculados aos servigos descritos neste termo, sendo que o CLIENTE
passa a concorda com o0 que segue:

a) O CLIENTE nao poderé transferir/ceder a outrem o direito aos servi¢cos neste
ato ajustados, sob pena de nulidade do ato e/ou possibilidade de pedido de perdas e
danos por parte da ANDAMENTOS;

b) O presente termo néo gera direito de exclusividade entre as partes, tampouco,
perante terceiros (clientes/usuarios do CLIENTE);

C) Fica a ANDAMENTOS totalmente isenta de qualquer responsabilidade, quanto
a suspensao do aplicativo por parte das plataformas de hospedagem (Google Play e
Apple Store), sendo que nesse caso, 0 presente termo sera automaticamente
rescindido desobrigando as partes ao seu cumprimento futuro;

d) O CLIENTE é o unico responsavel pelo material fornecido para a
ANDAMENTOS, quanto aos direitos de imagem e ou conteudo, ficando expressamente
convencionado que a ANDAMENTOS néo faz qualquer tipo de analise quanto a direitos

autorais dos materiais de identidade visual fornecidos pelo CLIENTE, do qual assume



integralmente a responsabilidade pelo fornecimento e obtencao das licencas de uso

de sua logomarca.

Paragrafo Primeiro: Consideram-se terceiros, para os efeitos deste inciso, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, que ndo tenha participado desta relacéo e, ainda, que nao
tenha nenhuma relacdo com o CLIENTE, uma vez que, o fim para que se presta este
aplicativo é o fornecimento de informacdes aos clientes/usuéarios do CLIENTE, os quais
deverédo baixar o aplicativo gratuitamente na plataforma de hospedagem (Google Play
e Apple Store) e por meio dele, obter as movimentacbes processuais e outras

funcionalidades disponiveis no aplicativo.

Paragrafo Segundo: A ANDAMENTOS fica totalmente isenta de qualquer
responsabilidade quanto ao conteudo, dados das partes, andamentos e informacdes
de processos que séo disponibilizados nos portais dos Tribunais, sendo estas
informacdes disponiveis nas respectivas plataformas do judiciario e apenas

“espelhadas” no aplicativo customizado pela ANDAMENTOS.

Paragrafo Terceiro: O CLIENTE desde j&, autoriza a utilizacdo de sua logomarca e/ou
aplicativo para a ANDAMENTOS, em seu material publicitario para divulgacdo de

“case’.

Paragrafo Quarto: Havendo alteracdo de alguma norma juridica que impliqgue em
alteracdo do pactuado neste termo, o CLIENTE sera notificado via e-mail, a fim de
acessar o site para conhecimento das novas regras, por este motivo, o CLIENTE
sempre devera informar a ANDAMENTOS eventual mudanca de e-mail e/ou endereco,
gue em caso de omissdo, a ANDAMENTOS ficara isenta quanto as responsabilidades,
decorrentes de eventual falta de comunicagcdo, dos ajustes e atualizacOes, acima

informados.

DA PROTECAO E USO DE DADOS

CLAUSULA NONA
Neste ato, o CLIENTE esta ciente da coleta/armazenamento de seus dados pessoais

e dos processos cadastrados e autoriza, expressamente, que a ANDAMENTOS faca



uso, guarde-os e faca o devido tratamento dos dados para estrito cumprimento do
objeto deste termo, a fim de contemplar as regras da Lei 13.709.2018, a “Lei Geral de

Protecédo de Dados (LGPD)”, de acordo com as disposigdes deste instrumento.

Paragrafo Primeiro: A ANDAMENTOS dara continuidade aos servicos estabelecidos
neste instrumento de forma a viabilizar a observancia pelo CLIENTE as regras da
LGPD, restando claro que a LGPD nao determina de maneira especifica quais padroes,
meios técnicos ou processos devem ser aplicados, para que os dados obtidos sejam

considerados suficientemente anonimizados.

Paragrafo Segundo: A ANDAMENTOS nao sera responsavel perante o CLIENTE,
guando proceder com o desenvolvimento em cumprimento as premissas da LGPD e
apols a entrega, seja constatado que uma pratica de mercado amplamente adotada
teria violado a LGPD, a partir de entendimentos judiciais ou administrativos, até o

presente momento inexistentes.

CLAUSULA DECIMA

A ANDAMENTOS e o CLIENTE, comprometer-se-ao:

a) O CLIENTE n&o podera utilizar a marca “Andamentos” ou qualquer material
desenvolvido pela ANDAMENTOS, em detrimento do servico ofertado em seu
aplicativo, para fins alheios ao objeto deste instrumento particular;

b) A ANDAMENTOS néo podera utilizar para fins alheios ao objeto deste
instrumento, os dados dos clientes e usuarios do CLIENTE, a que tenha acesso no
decorrer da prestacao de servigcos inerente a este instrumento particular, bem como,
aos dados dos processos cadastrados na plataforma do aplicativo, mesmo sendo
publicos;

C) Tratar todas as informacdes a que tenha acesso em carater de estrita
confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacéo verbal ou escrita,
ou permitir 0 acesso, seja por acao, seja por omissao, a qualquer terceiro ndo habilitado
ou necessario, com vinculo direto ou indireto com as partes, para prosseguimento do
objeto deste termo;

d) A ANDAMENTOS compromete-se em divulgar apenas as informacdes acerca
da prestacéo dos servi¢os, objeto deste contrato que envolvam o nome do CLIENTE,

mediante sua prévia e expressa autorizacao;



e) As partes comprometem-se em manter o irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados que lhe sejam fornecidos em decorréncia deste termo, sobretudo quanto a
estratégia de atuacdo do CLIENTE, referente a divulgacdo do aplicativo aos seus

usuarios e clientes.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA, néo fornecera os dados dos processos do
CLIENTE a terceiros, ainda que sejam processos publicos, todavia, considerando que
o aplicativo estara disponivel em plataforma de hospedagem a titulo gratuito, a
ANDAMENTOS néo se responsabiliza por terceiro que, eventualmente, possa ter
acesso aos dados dos processos publicos, disponiveis nas respectivas plataformas

dos Tribunais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

Rege-se por este TERMO, que os dados pessoais tratados pela ANDAMENTOS seréo
APENAS e tdo somente, aqueles vinculados a este documento particular, cabendo a
ANDAMENTOS guarda-los e preserva-los na posicéo de controlador e operador. Ja os
dados inerentes aos usuarios e clientes do CLIENTE, serao tratados e controlados pelo
préprio CLIENTE em seu painel de “Admin” disponivel na plataforma de administrador
do aplicativo, ndo havendo qualquer responsabilidade direta da ANDAMENTOS pelas

informacdes e pelos dados fornecidos e tratados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

O tratamento de dados se dara de forma transparente e adequada aos conceitos
estabelecidos pela legislacdo, sendo tal ato informado aos detentores das informacdes
neste ato prestadas, sem a possibilidade de o tratamento posterior ser incompativel

com essas finalidades.

Paragrafo Primeiro: E garantido, aos titulares, a consulta facilitada e gratuita sobre a
forma e a duracdo do tratamento, bem como, sobre a integralidade de seus dados
pessoais. Ficam garantidas, ainda: a exatidao, clareza, relevancia e atualizacdo dos
dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu
tratamento. Todas as informacdes estardo facilmente acessiveis, de forma clara e

precisa no painel do “Admin” na plataforma de administracdo do aplicativo.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
Serdo adotadas todas as medidas cabiveis, para prevenir a ocorréncia de danos em

virtude do tratamento de dados pessoais, em detrimento da legislacdo brasileira.

Paragrafo Unico: Serdo adotadas todas as medidas para o cumprimento das normas

de protecdo de dados pessoais e, inclusive, para eficacia dessas medidas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
Os dados coletados neste ato, serdo devidamente guardados com o devido sigilo e
seguranca, nos servidores digitais dos quais a ANDAMENTOS possui legitima

liberdade de operacéo.

DA FINALIDADE DO APLICATIVO E SUAS VEDACOES

CLAUSULA DECIMA QUINTA

O CLIENTE declara possuir conhecimento de todas as informacdes e orientagdes
disponiveis no portal eletrdnico, concordando que esta recebendo uma LICENCA
LIMITADA para uso do modelo customizado (aplicativo), ndo transferivel, n&o
prorrogavel, ndo exclusiva, ndo alienavel, livre de royalties e revogavel a qualquer
momento, disponivel para baixar, instalar, executar e divulgar para seus clientes
utilizarem em dispositivos moveis smartphone com sistemas operacionais Android e
IOS.

Paragrafo Primeiro: O CLIENTE reconhece e concorda que ndo € detentor dos
direitos sobre o aplicativo. A licenca de uso do servigo/aplicativo n&o Ihe transfere os

direitos sobre o mesmo.

Paragrafo Segundo: E expressamente proibido ao CLIENTE a venda, transferéncia,
modificacdo, engenharia reversa ou distribuicdo, bem como, a coOpia de textos,

imagens ou quaisquer partes contidas no aplicativo.

Paragrafo Terceiro: O desatendimento desta clausula, implicara ao CLIENTE o
pagamento de multa prefixada no valor de R$ 100,00 (cem reais) diarios, contados da

ocorréncia do descumprimento, até a solucédo efetiva deste, em atencdo a norma



pactuada, com valores atualizados monetariamente pelo IGPM, a ser suportado pelo
CLIENTE, enquanto durar o descumprimento, ndo podendo ultrapassar o limite de R$

10.000,00 (dez mil reais) também atualizados pelo IGPM.

DA CLAUSULA PENAL

CLAUSULA DECIMA SEXTA

Sendo necessérias medidas judiciais para cobranca do valor devido pela prestacéo
dos servicos frente a inadimpléncia do CLIENTE, a parte inadimplente, suportara os
Onus processuais e honorarios advocaticios, desde ja estabelecidos em 30% (trinta por

cento), sobre o valor da demanda.

DAS DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA DECIMA SETIMA

E por estarem, assim, de justo acordo, as partes firmam o presente TERMO DE
ACEITE PARA UTILIZACAO DE SERVICOS. O aceite se da de forma expressa, ao
passo em que o CLIENTE opta por avancgar na contratacdo dos servicos, mediante
“aceite do Termos de Uso do Aplicativo”, disponibilizado ao CLIENTE no momento da

sua aquisi¢cdo no canal online pelo sitio: https://andamentos.com.br.

DO FORO

CLAUSULA DECIMA OITAVA
Fica eleito o Foro desta Comarca de Campinas, Estado de Sao Paulo, como
competente para dirimir judicial ou extrajudicialmente, controvérsias oriundas do

presente termo.

Este “TERMO DE ACEITE PARA UTILIZAGAO DE SERVIGOS” foi registado no 2° Oficial de Registro de
Titulos e Documentos e Civil de Pessoas Juridicas de Campinas/SP, no dia 31 de janeiro de 2025.
Registrado/Microfilmado sob o numero: 168.414



https://andamentos.com.br/

